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Uvodno promisljanje o temi...

Potreba obitelji da budu oshazene kapactetima za
otpornost (resilience capacities) izrazena je | danas kada
su obitelji pritisnute stresom | razlicitim tipovima
nesigurnosti poput:

ekonomske,
drustvene,
ekoloske,
politicke...
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Nepovoljne okolnosti iz obiteljskog okruzenja

s rizikom razvoja stresa i konfliktnog potencijala

Dvohraniteljske obitelji: izmedu posla i obitelji Svakih 28 dana u
Sukob radne i obiteljske uloge Hrvatskoj jednu
Zenu ubije njezin

| e 2 sadasniji ili bivsi
il § /{ = partner.

) Svakih 11 dana
{ = =) 7 | 4\ ol jedna od nijih prijavi
P A, V4 - W e silovanje od strane
e v -1 & 7 partnera

Obiteljsko nasilje i djeca: potrebno
je zastiti dijete i prekinuti zaCarani
krug zlostavljanja

A

Vise od 30 zena svaki
dan zrtve su fizi€kog
nasilja;




Nepovoljne okolnosti kao izvori
stresa i rizika za obitel]

Koje sve obitelji moqu biti izlozene razliCitim stresnim
situacijama?

Svaka obitelj koja svojom strukturom i_ili unutarnjim odnosima

moze nepovoljno djelovati na ukupno funkcioniranje obitel;ji
(Cudina-Obradovi¢ i Obradovié, 2006.).

Karakteristike obiteljskih odnosa koje donose rizik (Repetti, Taylor i
Seema, 2002.):

a) trajni hladni, zanemarujudi i zapustajuéi odnosi
b) ucestalost agresivnog ponasanja

c) Cesti sukobi izmedu clanova obitel;ji




Stresne situacije za obitelj-izvori stresa

— dogadaj ili niz dogadaja koje
pojedinac_obitelj procjenjuje da wugrozavaju njihov Zzivot,
materijalna dobra, samopoStovanje | koji prema toj procjeni
MOoqgu Doremetiti svakodnevni zivot (Lazarus i Folkman, 1984.).

engl. stress — napor, pritisak) je reakcija na izvor stresa
Koji predstavlja sklop:

- emocionalnih,
- fizioloSkih,
- bihevioralnih reakcija pojedinca,

...ovisno O IZVORU STRESA | PROCJENI OPASNOSTI KOJU
OSOBA PERCIPIRA (Arambasi¢, 2003.). f‘\




Stresne situacije za obitelj-izvori stresa

OBITELJSKI STRES: stanje poremecene obiteljske ravnoteze
koje nastaje kada izvori stresa nadjacaju obiteljske resurse

Zza suocavanje sa stresom i koji traje duze u odnosu na krizu
(Boss, 2002.).

Zbog stetnih djelovanja stresora na pojedinca_obitelj vazno je
prepoznavanje stresnih situacija |1 kapaciteta obitelji da se
nose s njima.
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Stresne situacije za obitelj-izvori stresa

Kojl su sve mogquci izvori stresa za obitel|?

Drustvena nesigurnost
(ekonomska kriza, rat) Elementarna nepogoda

Socijalna iskljuCenost obitelji

Financijska kriza obitelji

Odlazak odraslog
S __ Gubitak zaposienja__

Gubitak zaposlenja

Selidba
Teska bolest Clana obitelji

Odlazak u mirovinu
Smrt Clana obitelji
Dobitak na lutrij Dolazak novog ¢&lana

obitelji




Stresne situacije za obitelj-izvori stresa

lzvori stresa: a) normativni | b) nenormativni

traju krace i predvidivi su poput dogadaja
vezanih za zivotni ciklus koji mijenju obiteljsku ravotezu

(odlazak odrasle djece iz primarne obitelji, Carter i McGoldrick,
1989., prema McKenry i Price, 2005.)

b) izvori stresa su nepredvidivi i neponavljajuci
dogadaiji (kroniCna bolest Clana obitelji, gubitak posla , dobitak

na lutriji, Boss, 1998. prema McKenry i Price, 2005.)




lzvori stresa prema porijeklu: nastali u obitelji i/ili u
njenom okruzenju

ELEMENTARNE NEPOGODE

POLITICKE PROMJENE
TESKA BOLEST

NARUSENI ODNOSI

GUBITAK POSLA

EKONOMSKA KRIZA

SOCIJALNA ISKLJUCENOST

e
fppt.com




Nepovoljne okolnosti kao izvori
stresa i rizika za obitel;

e Sve obitelji su osjetljive na izvore stresa (i zdrave obitelji i izloZzene
riziku).

~ * Unatoc djelovanju izvora stresa na obitel;j ili nekog njenog Clana (pr.
gubitak posla oca) mnoge obitelji ipak ODOLIJEVAJU razornom
djelovanju izvora stresa i svojim kapacitetima mogu smanjiti teske
posljedice djelovanja stresora.

e Takve obitelji izgradile su «otpornost na nepovoljne Zivotne
okolnosti i sposobne su prilagoditi se i u najtezim uvjetima» koje
donosi njihovo okruzenje ili neki dogadaj unutar obitelji te nastavljaju
zdravo funkcionirati (Cudina-Obradovié¢, Obradovié, 2006:171).

- )
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Sto danas znaci BITI OTPORAN na stres?!

Dobijes valjda
neku
Injekciju...!

OTPORNOST=
predstavlja
dinamicCan

proces
pozitivhe
prilagodbe u
kontekstu
trajanja rizika
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INDIVIDUALNA OTPORNOST

= OTPORNOST je sposobnost pojedinca da se brzo oporavi nakon
suocCavanja s problemom i stresnim dogadajem (siebert,2006.)

*oporavak poprac¢en nadvladavanjem izvora stresa BEZ nekog od
oblika disfunkcionalnog ponasanja

*otpornost = proces koji ukljuCuje slozene odnose izmedu rizika,

potencijala osobe i zivotnog konteksta (Mccubbin, McCubbin, Thompson i
Thompson, 1993.; McCubbin, Thompson, Thompson i Fromer, 1995., prema Gilgun, 1999.).

Svaki pojedinac ima priroden potencijal za razvoj otpornosti —5
razina (Siebert, 2005., prema Berc 2012.)

1. odrzavanje osobne emocionalne stabilnosti

2. Sposobnost usmjeravanja na okolinu

3. sposobnost usmjeravanjai brige za sebe

4. dobro razvijene vjestine za fleksibilnost i prilagodljivost
5. otvorenost prema novim, ugodnim i sretnim iskustvima
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INDIVIDUALNA OTPORNOST

Temelji individualne otpornosti stvaraju se tijekom djetinjstva i

mladenastva u primarnoj obitelji ili sredini koja je zamjena za nju.

Povoljne pretpostavke za otpornost na stres mogu izgraditi ona djeca
CIJI RODITELJI IMAJU vjestine za kvalitetno roditeljstvo + DJECA koja:

Zive u dobrim socio-ekonomskim uvjetima,

u Cijim obiteljima prevladavaju topli i podrzavajuci odnosi
zelju za napredovanjem i razvojem zivotnih vjestina,
pozitivhu sliku o sebi,

dobre socijalizacijske vjestine i razvijenu sigurnu privrzenost s barem
jednom odraslom osobom u svojoj blizini (seccombe, 2000.; Masten, 2001.)

Kapaciteti otpornosti odrasle osobe bitho doprinose (povoljno i nepovoljno
na stvaranje potencijala OBITELJSKE OTPORNOSTI (Berc, 2012)
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OBITELJSKA OTPORNOST

e Obiteljska otpornost («family resilience») predstavlja kapacitete
obitelji za suocavanje s izvorom stresa i za povoljnu adaptaciju na
nastalu promjenu (Froma Walsh, 2006. prema Berc 2012).

e Obiteljska otpornost je vjeStina obitelji da se odrzi u vrijeme trajanja
nepovoljnih uvjeta (stresora) i nastavi normalno funkcioniranje u
skladu s nastalim uvjetima promjene (Masten, Seccombe, 2002.).

£ ® X
i{ ‘.5
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Obiteljski procesi kao izvori
obiteljske otpornosti (2012 waish, 2006, prema Berc 2012)

OBITELJKI SUSTAV

VJEROVANJA
(Srce i dusa “

otpornosti)

1. Znacenje problemske
situacije za obitelj

2. Pozitivan stav prema
zivotu

3. Obiteljska snaga i
duhovnost

MODELI
OBITELJSKE

ORGANIZACIJE
(Upijaci stresa)

1.Fleksibilnost
2. Kohezivnost

3. Socijalni i
ekonomski

L

KOMUNIKACIJSKI
PROCESI
U OBITELJI
(Pomagacdi rieSavanja
problema)

1. Jasnoca komunikacije

2. Otvoreno izrazavanje
emocija

3. Suradnja u rjeSavanju
problema

fppt.com




Obiteljski sustav vjerovanja

Procjena znacenja problemske situacije za obitelj

Stvaranje sigurnih “izlaza” umjesto negiranja

Pretvaranje problema u zajednicki izazov

Stavljanje problema u odredeni kontekst + procjena problemske situacije
(kontrola, odgovornost)

Optimizam

Nada — temelj optimizma

Povjerenje u vrijeme krize

Afirmacija obiteljskih snaga

Medusobno ohrabrivanje

Stvaranje mogucénosti - Sto treba promijeniti

.
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Obiteljski sustav vjerovanja

Obiteljska snaga i duhovnost

* Obiteljske snage: vjeStina komuniciranja, osjecaj zajedniStva,
zajednicke aktivnosti, medusobna povezanost, podrska, postovanje,
predanost i otpornost

‘o Ucenje kako se nositi s teretom stresne situacije (kriza je prijetnja i
prilika za obitelj, ucenje po modelu)

* Preusmjeravanje zivotnih prioriteta
* Brigaidjelovanje za dobrobit svakog clana obitelji

~® Duhovnost: vjera, rituali, podrska vjerskih zajednica

W . , v
L
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Modeli obiteljske organizacije

Fleksibilnost i kohezivnost

Fleksibilnost obitelji je njena sposobnost prilagodavanja promjenama i
predstavlja srz procesa stvaranja obiteljske otpornosti.
. Prilagodavanje promjeni — reorganizacija obitelji (pr. promjene u
obiteljskim ulogama)

* Odrzavanje stabilnosti obiteljskog funkcioniranja i obiteljskih odnosa
(obiteljski rituali — zajednicki obroci, igre, izleti...)

ﬁ/.'ﬂ %
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Modeli obiteljske organizacije

Kohezivnost = emocionalna povezanost i osjecaj bliskosti koje

Clanovi obitelji imaju jedni prema drugima (Olson i sur., 1979, prema
Alexis, Estrada i Firpo-Jimenez, 2000.)

- Kohezivnost = «osjecaj pripadanja i medusobnog prihvacanja
\ unutar obiteljskog sustava» (Johnson, LaVoie i Mahoney, 2001.:306).

e Uzajamna podrska, suradnja, predanost u zajednickim
nastojanjima

e Uvazavanje individualnih potreba, razlika i granica




Modeli obiteljske organizacije

Socijalni i ekonomski resursi

Socijalna sigurnost je vazan element za uspostavljanje obiteljske
otpornosti uz dostupnost i iskoristivost socijalnih i ekonomskih
resursa u vrijeme trajanja stresnih situacija.

e Aktiviranje resursa socijalne mreze (prijatelji, rodaci)

e Aktiviranje resursa lokalne zajednice

e TrazZenje institucionalne i druge pomodi (razina drustvenog
sustava)

v @ W
e Definiranje razine financijske sigurnosti {. e,"wb
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Komunikacijski procesi u obitelji

Jasnocéa komunikacije u obitelji

Jasne poruke — jedno znacenje i dosljednost
Uskladenost rijeci i djela
Jasna ocekivanja

_Istinoljubivost (ocekivana i pruzena)

[

Otvoreno izraZavanje emocija

t Razgovor o emocijama (radost, patnja, bol, strahovi, nadanja)
i Uzajamno povjerenje, empatija, tolerancija razli¢itosti
- Odgovornost za vlastite osjecaje, ponasanje
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Komunikacijski procesi u obitelji

Suradnja u rjesavanju problema

Prepoznavanje problema

Trazenje resursa za rjeSavanje problema

Zajednicko donosSenje odluka — dogovor

Upravljanje sukobima: prevladavanje nesuglasica
Usmjeravanje na ciljeve — poduzimanje konkretnih akcija

Rast obiteljskih snaga nakon uspjeha: ucenje iz gresaka i
propusta

Zauzimanje zastitnicke pozicije: preveniranje problema,
priprema za novi izazov (promjenu)!!!
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OBITELISKA OTPORNOST

Obiteljski sustav Modeliobitelske Procesi

vjerovanja

organizacije komunikacije

— - Sigurnoi
tz“a“{“le.' — Obiteljska Socjalnii Jasna otvoreno Suradnjau
TR WIBRMLY snagai | JfPrilagodijivost | N Kohezivnost | B ekonomski rafavanie fiesavanju
problemske | § premaiivotu l

situacije duhovnost resursi sy emacija problema

fppt.com



STRESORI

Obiteljska organizacija

fleksibilnost
povezanost

socijalni i ekonomski
resursi

Obiteljski sustav vjerovanja

1. davanje smisla krizama i
poteskocama
pozitivan stav
transcedencija i duhovnost

Obiteljska komunikacija i rjefavanje
problema

1. jasnocéa
2. otvoreno izraZzavanje emocija
3. suradni¢ko rjeSavanje problema

Izvor: Walsh, 2021.:266.




Primjena pristupa obiteljske otpornosti

Alati za rad/Upitnici:

Inventar obiteljskih potencijala (Self-Report Family inventory - SFi,
Beavers i Hampson, 1990., prema van Hook, 2008.)

Upitnik o procjeni obiteljskih potencijala (The McMaster Family
Assesment Devise-FAD, Epstein, Baldwin i Bishop, 1983., prema Van Hook 2008.)

Upitnik o obiteljskim strategijama suocCavanja (The family Coping
Index, McCubbin, Thompson i Elver, 1996. prema Van Hook 2008.)

Upitnik procjene obiteljske otpornosti (Family Resilience Assessment
Scale (FRAS) (Sixeby, 2005)

Upitnik o obiteljskoj otpornosti (Family Resilience Questionnaire,
Walsh2016.)
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Neki izazovi | aspekti istrazivanja obiteljske otpornosti

ISTRAZIVANJE: Testiranje metrijskih karakteristika FRASa (prema
Feri¢, Maurovié, Zizak, 2016)

Svrha: testiranje metrijskih obiljezja FRASa, skracena verzija 54/66)
Uzorak: 220 roditelja udenika 1. razreda (120 Z, 100 M)

Dob: oko 40 god. prosjecna dob

- dobri metrijski rezultati FRASa (Family Resilience Assessment Scale)

Faktori s relativno visokim varijancama (oko 30%) i razinama
pouzdanosti (a=0.96):

Obiteljska komunikacija i rjeSavanje problema,
Obiteljska duhovnost,
Obiteljska povezanost,
Sigurnost i podrska u zajednici
Dvije sub-skale imaju nizu pouzdanost :
- Pridavanje smisla neda¢ama (uvjerenje), a=.58,
- Podrska susjeda (organizacija) a=.60.

fppt.com



Neki aspekti modela istrazivanja obiteliske otpornosti

ISTRAZIVANJE: Jennifer C. Plumb (2011) doktorska disertacija

<CILJ: istraziti povezanost izmedu percipirane socijalne podrske, obiteljske
otpornosti i roditeljskog stresa.

<Uzorak: 50 roditelja/njegovatelja djece (6 — 12 god.) s autizmom

“Instrumenti: Support Index (SSI), Family Resilience Assessment Scale
(FRAS), Parenting Stress Index-Short Form (PSI-SF).

Socijalna
Obiteljska otpornost podrska

(nezavisna varijabla) (nezavisna
varijabla)
Organizacija obitelji

Komunikacijski procesi
Obiteljska uvjerenja

Roditeljski stres
(zavisna varijabla)

fppt.com



Neki aspekti modela istrazivanja obiteljske otpornosti

REZULTATI:

vecina obitelji dozivljava visoku razinu stresa

veca razina obiteljske otpornosti povezana je s nizom razinom stresa.
Veca razina podrske — veci roditeljski stres (potrebna veca kliniCka skrb
te djece pa primljena socijalna podrSka ima manji efekt)

Socijalna

[ negativna ]
L korelacija .
Obiteljska otpornost : ‘y podrika

Organizacija obitelji %

Komunikacijski procesi
Obiteljska uvjerenja

Pozitivha
korelacija

Roditeljski stres
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Ucinci obiteljske otpornosti

Nakon izgradene otpornosti obitelji postaju (Olson, 2000.):

a) snaznije i mocnije u suocavanju s problemima,

b) konstruktivnije u traZzenjima rjesenja krize,

c) spremne za nastavak zdravog funkcioniranja,

d) potaknute za odrzavanje potencijala obiteljske otpornosti

Dobar ishod u
suocCavaju sa
stresnom
situacijom

Zajednicka
nastojanja da se
prevladaju problemi

Jac€anje potencijala obitelji za zdravo
suoCavanje s problemom i prilagodbu u nastaloj situaciji

fppt.com



Ucinci obiteljske otpornosti

* Primjer:

ekonomske teskoce (gubitak posla) |

zajedniStvo, potpora, odrzavanje obiteljskih funkcija i rituala,
podrska Sire sredine

oshazivanje ¢lana obitelji, nalazenje rjesenja



Mehanizam djelovanja obiteljske otpornosti na stres (prema Cudina-Obradovié, Obradovié
2006.:303, prema Masten i Coatsworth, 1998., Masten, 2001., Seccombe, 2002., Cole i sur., 2001.)

STRESNA SITUACIJA: (obiteljski procesi):

(obiteljska obiljezja): Gubitak zaposlenja
Teska bolest ¢lana obitelji
Smrt ¢lana obitelji
Selidba
Sukob radne i

obiteljske uloge
RASTAVA BRAKA

Financijska kriza
Siromastvo
Socijalna iskljuc¢enost
Drustvena nesigurnost
(ekonomska kriza, rat)

CINITELJIIl OPORAVKA
(Cimbenici koji pomazu da obitelj prevlada krizu):
Vjestine konstruktivnog rjeSavanja sukoba i problema, Zajednicko rjeSavanje problema
Obiteljska kohezivnost, Optimizam
Zajednicke slobodne aktivnosti
Vjestine nalaZzenja potpore u vrijeme krize (unutar obitelji i izvan nje - Crkva udruge, prijatelji)




Ucinci obiteljske otpornosti

Nakon izgradene otpornosti obitelji postaju (Olson, 2000.):

a)snaznije | mocnije u suocavanju s problemima,

b) konstruktivnije u trazenjima rjeSenja krize,

c)spremne za NASTAVAK zdravog funkcioniranja,

- d)potaknute za odrzavanje stecenih potencijala obiteljske otpornosti

Dobar ishod u
suocCavaju sa
stresnom
situacijom

Zajednicka
nastojanja da se
previadaju problemi

Jac€anje potencijala obitelji za zdravo
suocCavanje s problemom i prilagodbu u nastaloj situaciji




Posljedice nedostatka obiteljske otpornosti

U obitelji prevladavaju djelovanja izvora stresa (riziCnih
Cinitelja).

Na razini pojedinca:

smanjenje samopouzdanja | samopostovanja,

porast osobnog nezadovoljstva,

ucestalo lose raspolozenje, nervoza, razdrazljivost,
ceste prepirke | sukobi s partnerom i/ili djecom

Na razini obitelji: naruseni obiteljski odnosi




Razlike izmedu specificnosti tradicionalnog i otpornosti orijentiranog
pristupa u radu s obitelji (Simon, Murphy, Smith, 2005.)

TRADICIONALAN PRISTUP

ASPEKTI RADA
S OBITELJI

OTPORNOSTI ORIJENTIRAN
PRISTUP

Definirati i ispraviti obiteljsku
disfunkcionalnost

Prikupiti podatke iz obiteljske proSlosti za
definiranje njene diskunkcionalnosti

Problemi pokazuju koliko je obitelj
disfunkcionalna (pr. obitelj je razvila

Usmjeren prema obiteljskim slabostima i
rizicima

Orijentiran prema problemu - patologijom
vodeno pomaganje

‘Smanjiti obiteljsku
disfunkcionalnost

Smjer i svrha

Uloga procjenjivanja
obitelji

Tumacenje obiteljskih
problema

PoZeljni ishodi

Prepoznavanje i koriStenje obiteljskih
resursa

Nepotrebno za uspjeSan

tretman

: Prepoznati trenutne obiteljske potencijale,

neotkrivene ili nekorisStene snage i resurse

Problemi pokazuju neuspjeSno koriStenje

: vlastitih moguénosti (pr. obitelj je zastala u

Obitelj je izvor resursa i sposobnaje'
rukovoditi vlastitim resursima

: Usmjeren prema mogucénostima, opcijama

- resursima vodeno osnaZivanje

Slobodno koriStenje vanjske podrske i
resursa

Povecati obiteljsku

otpornost




Obiteljska otpornost i ad pomagaca

Prepoznavanje unutarnjih snaga obitelji:

1.Zastitni Cinitelji (na razini obiteljskih procesa i obiljezja obitelji, ali |
pojedinaca u obitelji)

2.1zvorl otpornosti (sustav vierovanja, modeli organizacije obitelji i
komunikacijski procesi)

3.Potencijali za usvajanje novih vjestina (komunikacijske
vjestine, roditeljske vjestine, za konstruktivno rjeSavanje sukoba i sl.)

4.Podizanje osobnih kompetencija, ucinkovitosti i
samopouzdanja (8kole za roditelje, dostupnost razli¢itin servisa —
djecjih vrti¢a i sl.)

5.Trazenje opcija za rjeSavanje problema (unutar uze i sire
obitelji i na razini lokalne zajednice, ostvarivanje
prava korisnika unutar sustava socijalne skrbi) v"

v

¥
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Heroj je onaj tko najbolje stvari ucini u najtezim

vremenima Koristeci sve mogucnosti.”
(Joseph Campbell)
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Pitanfia? + Komemniaimrl

Pa...sto bih sad
mogao pitati...
...a 0 cemu

je ono bila rijecC
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